ADDBOX?)

La solution pour alimenter tous vos chariots
et connecter toute votre informatique
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Addbox :

Alimentez toute votre informatique sur vos chariots.

Addbox - L'alimentation plug & play pour tous vos chariots de visites et de soins,
préte a alimenter tous types de mini PC et d'écrans.

Autonomie Alimentation
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ADDBOX?)

L'Addbox vous permet d’équiper informatiquement vos chariots de
visite, de dispensation et de soins. Vous étes désormais libre de
choisir le matériel informatigue que vous souhaitez.

UPGRADE D'UN SVA40 MOBILE EN SV40 AVEC BRAS
ALIMENTE PAR ADDBOX

Grace a ses trois prises 220V vous pourrez alimenter, au dela de
votre informatique (écran + mini pc), des appareils liés a votre
métier tel qu'une imprimante thermique ...
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EXEMPLE

Ergotron SV40 )
ergotronr »

intel

NUC

MINI PC

- dell / lenovo / nuc / hp

Support double
VESA

ECRAN
ilyamal/ lg / panasonic

WPACT .

ADDBOX
alimentation a 3 sorties
écran + mini pc



Découvrez dans cette FAQ les réponses aux principales questions
concernant nos solutions ADDBOX ainsi que les modalités de support,
d'acquisition, de garantie et de tests gratuits.

SUPPORT TECHNIQUE ET SAV, COMMENT CA
MARCHE ?

Impact Technologies propose un support technique réactif et un SAV per-
formant, incluant assistance téléphonique, diagnostic a distance, envoi de
piéces détachées et réparations si nécessaire. Grace a sa plateforme de ticket
Freshdesk, Uentreprise assure un suivi efficace et une grande réactivité.

COMMENT ACHETER LADDBOX ?

Nos solutions sont disponibles via les marchés santé RESAH et CAIH.
Pour le CAIH, nous collaborons avec Econocom, et pour le RESAH, avec
Heliag, qui assurent la distribution et le suivi aupres des établissements

(QUELLES SONT LES GARANTIES ?

L'ADDBOX est garantie 3 ans, et sa batterie 2 ans. Durant cette période,
nous assurons la réparation ou le remplacement des équipements en
cas de dysfonctionnement matériel.

COMMENT INSTALLER [ADDBOX ?

L’ADDBOX est congue pour étre installée simplement et rapidement sur la plupart
des chariots médicaux sans nécessiter de modifications majeures. Pour les
établissements qui le souhaitent, nous proposons une prestation de montage
réalisée par nos équipes techniques. Cependant, grace a sa conception intuitive,
Pinstallation peut également étre effectuée en interne par vos équipes, avec un
accompagnement a distance si nécessaire.

PEUX-T ON TESTER LADDBOX ?

Nous proposons des préts gratuits de notre kit ADDBOX afin que vous
puissiez tester en conditions réelles sur vos chariots de visite ou de soins.
Ce service avant-vente permet de valider la compatibilité et 'efficacité des
équipements avant tout engagement définitif.






